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Résumé : la présente étude a porté sur l’apport de l’institution de microfinance Hope internationale/RDC dans la lutte contre la 
pauvreté dans la commune de Mont Ngafula. Les résultats qui en ressortent, révèlent que les microcrédits acquis auprès de Hope 
internationale/RDC, permettent aux ménages de la commune de Mont Ngafula enquêtés de développer de petits commerces et autres 
activités.  Les revenus qui découlent de ses activités augmentent ainsi leurs ressources financières du foyer. Une partie de ses revenus est 
épargnée et une autre est investi dans d’autres secteurs, ce qui conduit à l’autonomisation sociale des ménages et leurs permettent de 
réduire la pauvreté. 
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Abstract : This study examined the role of the microfinance institution Hope International / DRC in poverty alleviation in the commune 
of Mont Ngafula. The findings reveal that microloans obtained from Hope International / DRC enable the households surveyed in the 
commune of Mont Ngafula to develop small businesses and other activities. The income generated by these activities thus increases the 
household’s financial resources. Part of this income is saved, and another portion is invested in other sectors, which leads to the social 
empowerment of households and helps them reduce poverty. 
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Introduction  

Dans le monde, nombreuses sont les populations vulnérables qui vivent dans la pauvreté. Ces populations, souvent situées dans 
les pays en développement, ont de faibles moyens financiers et n’ont pas facilement accès aux ressources financières. Par 
conséquent, elles ont souvent des difficultés à améliorer leurs conditions de vie, ainsi que leur statut socio-économique [1]. 

Il sied de noter que, les institutions de microfinance (IMF) jouent un rôle crucial dans l’essor des ménages en leur donnant un 
accès aux services bancaires de base tels que les crédits, l’épargne, l’assurance, etc. en outre, elles encouragent aussi 
l’entrepreneuriat, maintiennent l'inclusion financière des personnes exclues du système financier classique et adhèrent ainsi 
directement à l'amélioration de leurs conditions de vie.  

Mais, il faut aussi souligner que, malgré leurs impacts positifs, les institutions des microfinances étalent quelques défis, dont les 
taux d'intérêt souvent élevés qui peuvent maintenir les emprunteurs dans une certaine vulnérabilité s'ils ne sont pas accompagnés 
par des projets rentables.  
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L’institution des microfinances HOPE International et ses filiales locales comme HOPE RDC, a son siège social à Kinshasa et 
deux succursales en provinces dont l'une à Kisangani et l'autre à Lubumbashi [2]. 

Sa mission est celle d'investir pour aider les communautés mal desservies à concrétiser   leurs rêves en leurs donnant des services 
financiers comme que l’épargne, le microcrédit, etc., ainsi que des formations, tout en proclamant l'évangile. Ses actions sont 
ouvertes à tout le monde sans distinction.  

Cette institution vise à :  

-  Briser le cycle de la pauvreté en offrant des services financiers adaptés aux entrepreneurs exclus du système bancaire 
classique ; 

- Améliorer le bien-être physique, social et spirituel des plus vulnérables grâce à un accompagnement global et des 
formations en gestion des affaires ; 

- Développer des institutions locales permanentes capables de répondre aux besoins financiers des populations cibles de 
manière durable.  

Cela se traduit par l’autonomisation financière, l’impact holistique, la pérennité et l’autosuffisance des ménages [3]. 

Cette situation nous amène à poser la question suivante : 

- Par quel mécanisme Hope International/RDC procède   pour aider les communautés ou ménages vulnérables de la 
commune de Mont Ngafula à lutter contre la pauvreté ?  

- Tenant compte de cette préoccupation ci – haut, nous insinuons que, cette institution de microfinance octroierait des 
crédits à ces ménages pour développer certaines activités qui les aideraient à réduire la pauvreté dont ils sont victimes. 

La présente étude se propose d'analyser les rôles cruciaux que jouent les institutions de microfinance (IMF) dans la lutte contre la 
pauvreté dans les ménages. 

Méthodologie 

 Milieu d’étude  
 

La présente recherche s’est déroulée dans la commune de Mont Ngafula.  
La commune de Mont-Ngafula est située au sud-ouest de la ville-province de Kinshasa, en République démocratique du Congo. 
Elle est caractérisée par un relief accidenté (chaîne de collines) et s'étend sur une superficie d'environ 358.90. Ses coordonnées 
géographiques sont approximativement de latitude Sud de 4°15’0’’ et 15°14’0’’ longitude Est. Elle est limitée au Nord par la 
Commune de Makala, au Sud par la Province du Kongo Central (ex Bas-Congo), à l’Est par les Communes de Lemba et de 
Kisenso, et à l’Ouest par la Commune de Selembao. 

 Collecte des données 
Pour obtenir les différentes informations relatives à cette investigation, les méthodes et techniques suivantes nous ont été utiles, 
à savoir : 

 L’étude documentaire : elle nous a permis de lire plusieurs documents en rapport avec notre champ d’investigation afin 
d’acquérir des connaissances importantes sur notre objet d’étude ; 
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a. Observation directe : elle nous a permis de palper du doigt à la réalité telle qu'elle se présente sur notre terrain 
d’investigation. Il était question de vérifier les mécanismes de lutte contre la pauvreté mis en place par Hope International/RDC 
pour quelques ménages de la commune de Mont Ngafula ;  

b. Interview libre : Pour éviter les prises de position subjectives dues à notre expérience, nous avons fait recourt à une 
interview libre, qui nous a conduit à nous entretenir avec quelques personnes bénéficiaires des services de Hope 
International/RDC dans la commune de Mont Ngafula. 

 Participants   
Pour mener à bon port notre étude, les données en coupe transversale ont été collectées dans un échantillon accidentel de 120 
individus tirés parmi les membres bénéficiaires des services de Hope International/RDC dans la commune de Mont Ngafula.  

Ci – après, nous présentons leurs caractéristiques : 

Tableau.1. Répartition des participants selon le genre 

Genre  ni % 

Masculin  12 10 

Féminin   108 90 

Total 120 100 

Il ressort de ce tableau les genres des participants : sur 120 sujets enquêtés, 10 sujets (soit 10%) sont du genre masculin et 108 
sujets (soit 90%) sont du genre féminin. 

Tableau.2. Répartition des participants selon l’âge 

Ages (ans)  ni % 

<30 20 17 

 30– 39  48 40 

40 – 49 28 23 

>50 24 20 

Total 120 100 

Tenant compte de l’âge, nous constatons que 48 (soit 40%) sujets enquêtés ont l’âge qui varie entre 30 et 39 ans, 28 participants 
(soit 23%) ont l’âge situé entre 40 et 49 ans, 24 participants (soit 20%) supérieur à 50 ans, et enfin 20 participants (soit 17%) se 
trouvent dans la catégorie d’âge inférieur à 30 ans.  

Tableau.3. Répartition des participants selon les niveaux d’étude 

Niveau d’études   ni % 

Primaire  10 20 

Diplômés d’Etat  20 40 

 Gradué (es) 12 24 

Licencié (es) 8 16 

Total 50 100 
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Quant aux niveaux d’études des sujets enquêtés, 40% (soit 20 participants) sont diplômés(es) d’Etat, 24 % (Soit 10 sujets 
enquêtés) sont des gradués(es), 20% (soit 10 participants) ont un niveau d’étude primaire, et enfin, 16% (soit 8 participants) sont 
des licenciés(es). 

Tableau.4. Répartition des participants selon les statuts matrimoniaux 

Réponses    ni % 

Mariés ( e) 70 58 

 Veufs(veuves) 14 12 

 Divorcés ( e ) 18 15 

Célibataires  18 15 

Total 120 100 

Par rapport aux statuts matrimoniaux, 70% des participants sont des mariés(e), 15 % des participants sont des célibataires 15 % 
autres des participants sont célibataires, et enfin, 12 % participants se trouvent dans la catégorie des veufs(veuves). 

Tableau.5. Répartition des participants selon l’ancienneté 

Ancienneté (ans)  ni % 

<1  5 10 

 1 – 2  10 20 

 2 – 3   15 30 

>3 20 40 

Total 50 100 

 
Par rapport à l’ancienneté, elle est supérieure à 3 ans pour 40 % des participants, pour 30% de sujets enquêtés elle   varie   entre 2 
à 3 ans, elle se situe entre 1 et 2 ans pour 20% participants, et enfin 10 % des sujets enquêtés ont une ancienneté inférieure à 1 an.  

Résultats  

Dans cette partie, nous présentons et soumettons à l’analyse les résultats transcrits dans des tableaux de fréquences. 

Question n°01 : Quelle est la taille de votre ménage ? 

Tableau 6. Taille de ménage des participants 

Réponses  ni % 

<5  68 57 

>5 52 43 

 120 100 

En nous référant aux avis des participants, nous constatons que la taille de ménage des participants est inférieure à 5 personnes 
pour 57% des sujets enquêtés, par contre, elle est supérieure à 5 personnes pour 43 % 
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Question n°2 : bénéficiez – vous des services de Hope International ? 

Tableau 7.  Avis des participants sur les services de Hope International 

Réponses  ni % 

Oui   120 100 

Non  00 00 

Total  120 100 

Il ressort de ce tableau que tous les participants bénéficient des services de cette institution des microfinances. 

Tableau 8. Pour quels motifs contactez – vous cette Institution des microfinances Hope International/RDC 

Réponses ni % 

Autonomisation  financière 78 60 

Soutenir  de fond commerciale 44 37 

Investir dans d’autres secteurs 4 3 

 120 100 

Au regard de ce tableau, 60% des participants évoquent l'autonomie sociale comme raison essentielle, pour 37% des sujets 
enquêtés, c’est pour soutenir leur fond commercial, et 3% pensent à l’investissement dans d’autres secteurs. 

Question n°03. Dans quelles activités évoluez – vous ? 

Tableau 8. Types d’activités ? 

Réactions ni % 

Commerce général  30 25 

Vente des vivres frais  41 34 

Restaurant 26 22 

Artisanats  23 19 

Total  120 100 

Au regard des résultats qui ressortent du tableau ci-haut, 34% des sujets évoluent dans la vente des vivres frais, 25% des sujets 
sont dans le commerce général, 22% des sujets sont dans le restaurant, et enfin, 19% des sujets sont dans l’artisanat.  
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Question n°04 : Avez – vous combien d’employés ? 

Tableau .9. Nombre d’employés 

Nombre d’employés ni % 

1 – 5  71 59 

 >5 49 41 

Total  120 100 

Le tableau ci – haut décrit le nombre d’employé, il varie entre 1 – 5 employés pour 59 % des sujets enquêtées, et supérieur à 5 
pour 41 % des participants. 

Question n°06 : Etes – vous satisfaits des services rendus par Hope Internationale /RDC ? 

Tableau 10. Avis des participants sur les services rendus par rendus par Hope Internationale /RDC 

Réponses  ni % 

Oui  105 87.5 

Non  15 12.5 

Total 120 100 

Du tableau ci – haut 87.5% de sujets enquêtés sont satisfait des services rendus par rendus par Hope Internationale /RDC, par 
contre 12.5% des individus interrogés disent le contraire. 

Question n°07 : Où affectez – vous les revenus de vos bénéfices ? 

Tableau 12. Affectation des bénéfices 

Réponses   ni % 

Sécurisation de l’Epargne  23 19 

Amélioration du bien-être des ménages 97 81 

Total 120 100 

Résultats du tableau ci-haut, nous renseignent que 81 % des sujets enquêtées affectent leur revenu à la subsistance des ménages, 
et 19% des participants épargnent.  

Discussion  

Cette partie de cette étude se fixe comme objectif de fournir quelques explications relatives aux résultats obtenus à celles – ci, en 
vue de les confronter à d’autres études antérieures portant sur la même thématique.  

- Tous les participants à cette étude bénéficient des services de cette institution des microfinances, 87.5% sont satisfait des 
services rendus par rendus par Hope Internationale /RDC, contre 12.5% ; 

- 60% des participants évoquent l'autonomie sociale comme raison essentielle, pour 37% des sujets enquêtés, c’est pour 
soutenir leur fond commercial, et 3% pensent à l’investissement dans d’autres secteurs ; 

- 81 % des sujets enquêtées affectent leur revenu à la subsistance des ménages, et 19% des participants épargnent.  



                     International Journal of Progressive Sciences and Technologies (IJPSAT) 
                     ISSN: 2509-0119.  
                     © 2026 Scholar AI LLC. 
        https://ijpsat.org/                                                            Vol. 58 No. 1 July 2026, pp. 128-134 
 

 
 
Vol. 58 No. 1 July 2026               ISSN: 2509-0119 134 

Le microcrédit est souvent perçu comme un levier pour améliorer les conditions de vie des ménages vulnérables en leur offrant un 
accès à des services financiers adaptés à leurs besoins. Il vise à favoriser l’entrepreneuriat, l’autonomie financière et l’accès aux 
services de base pour les populations exclues du système bancaire traditionnel.  

Le microcrédit permet la réduction de la pauvreté en offrant aux ménages contractants les moyens d'investir dans des activités 
productives comme le commerce, l’artisanat, etc., [4]. 

Il faut souligner aussi que, les Institutions de microfinance (IMF) jouent un rôle capital dans l'amélioration des conditions de vie 
des ménages, en particulier dans les pays en développement. Elles favorisent l'inclusion financière en proposant des services 
bancaires adaptés aux populations exclues du système classique [5].   

L’objectif de cette étude était d’analyser l’impact de l’accès au microcrédit sur l’amélioration du bien-être des ménages de la 
commune de Mont Ngafula. 

Conclusion  

La présente étude est arrivée à son terme, elle a porté sur l’apport de l’institution de microfinance Hope internationale/RDC dans 
la lutte contre la pauvreté dans la commune de Mont Ngafula. 

Les résultats qui en ressortent indiquent que les microcrédits reçus Hope internationale/RDC, permettent aux ménages de la 
commune de Mont Ngafula de développer de petits commerces et activités.  les revenus qui découlent de ses activités augmentent 
ainsi les ressources financières du foyer. Une partie de ses revenus est épargnée et une autre est investi dans d’autres secteurs, ce 
qui conduit à l’autonomisation sociale des ménages.  
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